CENTRE PSYCHOTHERAPIQUE DE NANCY
Tél. :03.83.92.50.50
1 rue du Docteur Archambault
54520 LAXOU
Contact : Direction des Ressources Humaines

FICHE DE POSTE

IDENTIFICATION DU POSTE

Fonction : Administrateur Systeme et Réseau

Grade : TSH

Service : Informatique

Liaisons hiérarchiques : Responsable adjoint service informatique (responsable production)

Horaire de travail : Amplitude horaire 8 heures— 17 heures 30 dans la limite de 35 heures hebdomadaires maximum
pour les agents contractuels ou 38 heures hebdomadaires pour les agents titulaires

Résidence administrative : CPN Laxou

Quotité de temps de travail : 100% exigé

Dans I'équipe du service informatique du Centre Psychothérapique de Nancy composée de 10 personnes et sous
la responsabilité du Responsable production. Vous deviendrez I'un(e) de nos référents techniques dans les
domaines des infrastructures systeme et du réseau

¢ Concevoir, optimiser et maintenir des infrastructures systéme et réseau,

» Superviser et mesurer les performances des systéemes d’information (pannes, flux, disponibilité),

¢ Créer ou modifier des scripts,

¢ Administrer et exploiter les moyens informatiques (systémes d’exploitation Windows/Linux)

e Gérer les infrastructures réseaux (protocoles IP et services communicants associés) et des systemes
communicants (messagerie, passerelles Internet, serveurs web), installer, exploiter, administrer et faire évoluer
des éléments actifs de réseau, maintenir en permanence le réseau (cable, FO et wifi) afin de garantir et améliorer
leur performance, leur fiabilité et leur sécurité (Switchs et Wifi).

¢ Garantir la capacité et la disponibilité de I'infrastructure Informatique : Administration des dispositifs de
sécurité : Firewall, Antivirus, mise en ceuvre et exploitation des outils de supervision, administration des systémes
de stockage centralisé (NAS/SAN), administration et MCO de plateformes de sauvegarde

¢ Assistance et support technique (matériel et logiciel) aupres des utilisateurs (hotline)

e Mettre a disposition les infrastructures nécessaires aux différents projets

¢ Automatisation des taches récurrentes

* Rédaction, mise a disposition et mise a jour de la documentation utilisateur

¢ Rédaction des procédures techniques

 Suivi des évolutions réglementaires et technologiques du Sl en assurant une veille et en actualisant en
permanence ses connaissances

® Gérer les AD et GPO,

¢ Assister et former les utilisateurs

e Participation aux astreintes
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SAVOIR FAIRE REQUIS‘

¢ Maintenir en condition opérationnelle et garantir la sécurité et I'efficience :

- Administrer, exploiter et assurer le support sur les solutions déployées sur le parc informatique
interne (systémes et réseaux)

- Gérer les incidents, les problémes et assurer les remédiations liées a la sécurité des solutions,
incluant le patching et les vulnérabilités sur son périmétre en assurant notamment un monitoring continu des
solutions et en réalisant un diagnostic fiable des défaillances

- Etre le point de contact et la/le référent(e) des fournisseurs pour gérer les aspects techniques de
leurs solutions/produits

- Garantir la pérennité des solutions techniques et gérer I'obsolescence

» Définir et mettre en place les solutions techniques :

- Concevoir, développer et déployer les solutions techniques les plus adaptées en collaboration
avec les métiers et en considérant les solutions du marché

- Conduire des projets systémes, participer aux études techniques, définir les architectures
adaptées et réaliser des prototypes (Proof of Concept)

- Garantir I'exploitabilité et la pérennité des solutions

e Amélioration continue

- Etre a I'écoute des nouvelles solutions

- Produire les données nécessaires au pilotage et a I'automatisation de la production et de
I'exploitation des solutions

e Réaliser des études techniques sur l'optimisation des solutions, leur intégration et I'automatisation de
leur exploitation

Expériences et formations :
Issu(e) d’une formation supérieure en informatique de Bac+2 a Bac+3, vous justifiez d’une expérience significative
d’au moins 1 an (stage et alternance compris) pour les mémes missions. Vous étes reconnu(e) pour les compétences
suivantes :

¢ Solides connaissances dans les technologies réseaux

¢ Maitrise des systémes d'exploitation Windows et Linux,

QUALITES REQUISES|

Savoir-étre :
* Ecoute et soutien des collaborateurs et des utilisateurs
¢ Adaptabilité a I'environnement et aux interlocuteurs
¢ Dynamique et investi(e)
¢ Force de proposition

CPN Laxou

Direction des Ressources Humaines
1Rue du Docteur Archambault
Boite Postale 11010

54521 LAXOU CEDEX
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